WALLBOX SZOLGALTATAS

HIBAELHARITASI UTMUTATO FELHASZNALOK ES KEPZETT SZAKEMBEREK
RESZERE

Tisztelt Ugyfeliink!

Ko6szonjik, hogy az alabbi helyszini technikai fellilvizsgalattal segiti k6z6s munkankat!

HA A HIBAELHARITAS NEM OLDJA MEG A FENNALLO PROBLEMAT, KERJUK, HOGY A
HIBABEJELENTES ELOTT VEGEZZE EL A KOVETKEZO LEPESEKET ES ELLENORZO
MERESEKET, VALAMINT KESZITSEN EL MINDEN SZUKSEGES DOKUMENTUMOT:

e Kérjuk toltse ki a teljes ellen6rzé listat,
e Készitsen fényképeket és videdkat.

Miel6tt felhivna minket, kérem, jelolje meg azokat a Iépéseket, amelyeket mar elvégeztek.

Ez biztositja, hogy az Gigyintézés hatékony legyen, és felgyorsitja az esetleges

garancialis eljarast.

Hogyan Iépjen velliink kapcsolatba hiba esetén?

Felveheti vellink a kapcsolatot weboldalunkon keresztil, email-ben, vagy telefonon.

Web:
www.wallbox.hu

E-mail:
info@wallbox.hu

Telefonszam:
+36 30 096 9999


mailto:info@wallbox.hu

WI-FI KAPCSOLAT

FONTOS TUDNIA:

A t6lt6hoz kapcsolédé Wi-Fi haldzat jel er6sségének legalabb
-70 dBm-nek kell lennie!

A -70 dbm a minimum, amivel a t61t6 mékodni fog, - 71 dBm
vagy ennél nagyobb értéknél a t6lt6 nem fog csatlakozni, vagy
csatlakozik és lecsatlakozik.

A Wi-Fi jel erGsségét egy specidlis alkalmazdassal ellendrizheti.
Airport Utility iPhone-ra:

https://www.youtube.com/watch?v=75Q v03SKTQ&t=27s

W iFi Analiser Androidra:
https://www.youtube.com/watch?v=HW2b2yB69W8&t=1s

Ha mind a jel er6ssége, mind a tavolsag megfeleld, folytassa a
kovetkezs |épésekkel:

Wallbox

CYBER_ABCs

A t6lt6t konnyedén csatlakoztathatja Wi-Fi haldzathoz, vagy ha nincs elérheté haldzat,

létrehozhat egy hotspot-ot a sajat arra alkalmas eszkdzén. A kdvetkez6képpen kell eljarnia:

1. Gy6z6djon meg arrdl, hogy a tolt6 kozelében tartdzkodik, és Bluetooth-on

keresztil kapcsolddva van.

Vilassza a "Csatlakozas" menit.
Kattintson a Wi-Fi elemre, és aktivalja azt.
Ezutan megjelenik az elérhet6 haldzatok listaja.

ok wN

Valassza ki a kivant haldzatot, és adja meg a jelszét.

Nyomja meg a Konfiguracié gombot (fogaskerék kép a jobb felsé sarokban).

Ha vannak a kozelben elérhet6 haldzatok, de egyik sem lathaté az alkalmazdasban,

prébaljon meg létrehozni egy hotspot-ot a sajat arra alkalmas eszk6zén, hogy megnézze,

megjelenik-e.
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A felhaszndlé altal elvégezhetd tovabbi Iépések:

Gy6z6djon meg arrdl, hogy a router be van kapcsolva, és mas eszkdzon is mikodik.
Inditsa Ujra a routert.

Tavolitsa el teljesen az alkalmazast, és telepitse Ujra.

Inditsa Ujra teljesen az eszkozét.

Kapcsolja le a toltd tapellatasat legalabb 5 percig, majd a visszakapcsolds utdn
varjon 5-6 percet, amig a to6lt6 Gjraindul, majd prdbalja Ujra csatlakoztatni.
Inditsa Ujra az alkalmazason keresztiil (Konfiguracio->Specialis bedllitasok-
>Ujrainditas).

Hasznalja arra alkalmas eszkdzét hotspotként, és csatlakoztassa hozza a tolt6t.
Allitsa vissza a tolt6t az alkalmazdson keresztiil, és probaljon meg csatlakozni
(Konfiguracio->Telepitési beallitasok->Visszaallitas).

Frissitse Ujra, és probaljon meg csatlakozni. A frissités elérhets a
ToltGinformacidk->Tolt6verzio->Frissités meniben.

A telepit6 szakember altal elvégezhetd lépések:

Minden lépés utdn probdljon meg ujracsatlakozni a Wi-Fi-hez!
Ismételje meg az 6sszes fentebb emlitett [épést az esetleges hibak kizarasa érdekében.

Nyissa ki a tolt6t. Azonositsa a Raspberry Pi kartyat! A kartya mindig a t6lt6 fedelében
talalhato.
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3. Huzza ki a két fémkart a Raspberry Pi 4. A CPU kioldott
mindkét oldalan a hivelykujjaival, hogy helyzetben 45 fokos éles szdget zar be
kioldja a CPU-t. a hordozédalap aljaval.

5- Ovatosan tavolitsa el a CPU-t Ggy, hogy
a felsé részét gyengéden maga felé huzza.

A CPU (Raspberry Pi) csatlakoztatasa

A CPU (Raspberry Pi) csatlakoztatasahoz a kovetkezé |épéseket kovesse:

1. A hordozélapon lévé behelyezési jelet azonositsa 2
a CPU szélén. A CPU csak Ugy csatlakoztathato, ha dontve helyezze a hordozdalapra.

® Tartsa a CPU (Raspberry Pi) masik végét, és kicsit

a behelyezési jelet a hordozdlap felé poziciondlja.

3, Ovatosan nyomja le a CPU-t, hogy a fémcsapok

bezarddjanak.




Ha a tolt6 egy Pulsar Plus: nyomja le egyszerre az SW202 és az SW201 (RST) gombokat,
majd 3 masodperc mulva engedje el az SW201 (RST) gombot, majd 10 masodperc mulva
engedje el az SW202 gombot.

Ha a t6lt6 egy Commander 2: nyomja le egyszerre az SW201 és az SW202 (RST)
gombokat, majd 3 masodperc mulva engedje el az SW202 (RST) gombot, majd 10
masodperc mulva engedje el az SW201 gombot.

Ha a tolt6 egy Copper SB: nyomja le egyszerre az SW201 és az SW202 (RST) gombokat,
majd 3 masodperc mulva engedje el az SW201 (RST) gombot, majd 10 masodperc mulva
engedje el az SW202 gombot.

A visszadllitas utan, miel6tt Gjra frissitené, prdobdljon csatlakozni a Wi-Fi-hez. Ha ez nem
mukaodik, akkor frissitse, és probalja Gjra.

Prébalja meg lecsatlakoztatni és Ujra csatlakoztatni a Molex kdbelt. Ez a lapos kabel,
amely 0sszekoti az alsé részt a fedéllel. Legyen évatos, amikor ezt teszi, mert ez egy
érzékeny kabel!



