WALLBOX SZOLGALTATAS

HIBAELHARITASI UTMUTATO FELHASZNALOK ES KEPZETT SZAKEMBEREK
RESZERE

Tisztelt Ugyfeliink!

K6szonjuk, hogy az aldbbi helyszini technikai fellilvizsgalattal segiti k6z6s munkankat!

HA A HIBAELHARITAS NEM OLDJA MEG A FENNALLO PROBLEMAT, KERJUK, HOGY A
HIBABEJELENTES ELOTT VEGEZZE EL A KOVETKEZO LEPESEKET ES ELLENORZO
MERESEKET, VALAMINT KESZITSEN EL MINDEN SZUKSEGES DOKUMENTUMOT:

o Kérjuk toltse ki a teljes ellenérzé listat,
o Készitsen fényképeket és videdkat.

Miel6tt felhivna minket, kérem, jeldlje meg azokat a Iépéseket, amelyeket mar elvégeztek.

Ez biztositja, hogy az ligyintézés hatékony legyen, és felgyorsitja az esetleges

garancialis eljarast.

Hogyan |épjen vellink kapcsolatba hiba esetén?

Felveheti vellink a kapcsolatot weboldalunkon keresztiil, email-ben, vagy telefonon.

Web:
www.wallbox.hu

E-mail:
info@wallbox.hu

Telefonszam:
+36 30 096 9999


mailto:info@wallbox.hu

POWER BOOST

A telepitd szakember altal elvégzendé/ellenérizendé:

MegfelelS a Wallbox Power Boost eszkdz az elektromos haldzathoz (egy-/haromfazisu).
Ellenérizze a konfiguracidt a mérén (Power Boost esetén: 1, MID esetén: 2).

Az RXTX lathato a képernyén (Carlo Gavazzi eszkoz esetén).

Ellenérizze az RS485 kapcsold allasat a telepitési kézikdnyv szerint (T allas az RS485-6n).

STP CAT5E kabel az eszkoz és a WB kozott (max. 500 m hosszu)
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FONTOS: a Power Boost modbus csatlakozdiba mindig csak 1 ér
kothetd!

Ne hagyjon csupaszolt érvéget kildgni a sorkapocsbdl.

Konfiguralds Bluetooth-on keresztiil végezhet6 el.

A tiny bit of copper wire is visible
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Hibaelharitasi eljarasok:

Kapcsolja le a Wallbox és a PB dramellatasat, és mérje meg az ellendllast a D+ és D-
kozott:

60 Ohm = JO (jdl csatlakoztatva, athidalas rendben, RS485 kapcsold T-allasban).
120 Ohm = ROSSZ (ellendrizze a csatlakozast és a kdbelezést, ellendrizze az RS485 kapcsold
pozicidjat).

egyéb mas érték esetén = ROSSZ (t6bb tolté esetén minden toltét ellendrizzen)

Ellenérizze kilon a tolt6t: hdzza ki a vezetékeket, mérje meg az ellendllast D+ és D-
kozott. 120 Ohm-nak kell lennie, ha az RS485 T-n van és végtelen (OL), ha az RS485 NT-n
van.

Ellendrizze kiilon a PB eszkozt: hizza ki a D+, D- és GND vezetékeket, mérje meg az
ellenallast A- és B+ kozott, 120 Ohm-nak kell lennie, az athidalds a kézikonyv szerint
csatlakoztatva marad.

Kapcsolja ki és be a Wallboxot.
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Csatlakoztassa a t6lt6t BLUETOOTH-on keresztil (gy6z6djon meg arrdl, hogy a
csatlakozas utdn megjelenik a Bluetooth szimbdlum).

Ellenérizze, hogy konfigurdlhaté-e a Power Boost a konfiguracid->frissitések->Power Boost
meniben.

A tavoli hibaelharitashoz a kovetkez6kre van sziikségiink:
Sorozatszam

Kitoltott (toltd specifikus) ellenérzélista

Eles, j6l lathatd, nagy felbontdsu fényképek:

Készlilékhaz (kilonos tekintettel a sorkapcsok),

az el6lap hatoldala,

CAT kabel csatlakozasok,

RS485 kapcsold kozelrél,

PB eszkoz (képernyd / vezetékcsatlakozas),

Mérések.

A CAT kabel helyes bekotés a
Wallbox-ban

A CAT kabel helyes bekotés a PB
eszkdnben
(ellenérizze az athidalast)
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A PB eszkoz ellenallas mérése

RS485 / CAN bus kapcsoldk kozelrél

PB konfiguracios ablak az applikacidba.



