WALLBOX SZOLGALTATAS

HIBAELHARITASI UTMUTATO FELHASZNALOK ES KEPZETT SZAKEMBEREK
RESZERE

Tisztelt Ugyfeliink!

K6szonjuk, hogy az aldbbi helyszini technikai fellilvizsgalattal segiti k6z6s munkankat!

HA A HIBAELHARITAS NEM OLDJA MEG A FENNALLO PROBLEMAT, KERJUK, HOGY A
HIBABEJELENTES ELOTT VEGEZZE EL A KOVETKEZO LEPESEKET ES ELLENORZO
MERESEKET, VALAMINT KESZITSEN EL MINDEN SZUKSEGES DOKUMENTUMOT:

e Kérjuk toltse ki a teljes ellen6rzd listat,
e Készitsen fényképeket és videdkat.

Miel6tt felhivna minket, kérem, jeldlje meg azokat a Iépéseket, amelyeket mar elvégeztek.

Ez biztositja, hogy az ligyintézés hatékony legyen, és felgyorsitja az esetleges

garancialis eljarast.

Hogyan |épjen vellink kapcsolatba hiba esetén?

Felveheti vellink a kapcsolatot weboldalunkon keresztiil, email-ben, vagy telefonon.

Web:
www.wallbox.hu

E-mail:
info@wallbox.hu

Telefonszam:
+36 30 096 9999


mailto:info@wallbox.hu

DINAMIKUS TELJESITMENYMEGOSZTAS (Dynamic Power Sharing)

Mi ez a konfiguracio?

A Power Boost és a Power Sharing kombinacidja.

Alapvet6 hibaelharitasi eljarasok a DPS-hez:

El kell végezni a Power Boost hibaelharitasat.

El kell végezni a Power Sharing hibaelharitasat.

Tovabbi hibaelharitas:

A felhasznaldi fidk Standard vagy Business lehet, 5 vagy tobb tolt6 esetén, egyszeri 199
eurds dij megfizetése sziikséges. Ezt a dijat az els6dleges t61t6hoz kell tarsitani.

Az elsédleges tolt6t (aramvalasztd 8/9 allasban) csatlakoztatni kell a Power Boost-hoz.
Az elsGdleges t6lt6 RS485 kapcsoldjanak "T" allasban kell lennie.

A masodlagos t6lt6(k) RS485 kapcsoldjanak "NT" allasban, aramvalasztdjanak pedig O
allasban kell lennie.

A CAN BUS kapcsold beallitdsa ugyanaz, mint a Power Sharing esetében (a
haldzat széls6 elemei "T" allasban, a tobbiek "NT" allasban).

Javasoljuk, hogy el6szor csatlakoztassa és konfiguralja a Power Sharing-et, majd utdna végezze

el a Dynamic Power Sharing beallitasat.

A tavoli hibaelharitashoz a kovetkez6kre van sziikségiink:
Kitoltott (toltd specifikus) ellenérzélista
Eles, jol lathatd, nagy felbontasy fényképek:

Késziilékhaz (kiilonos tekintettel a sorkapcsok),
ElSlap hatoldala,
Eszk6zok kabelezése

Kozeli képek a kbvetkezbkrdl:

« Aramvdlaszté forgdkapcsold pozicidja
= CAN kapcsolo pozicidja
= Az adott tolt6 pozicidja a sorban (T vagy NT)



